Kapitel 4. Undervisning, undervisere og uddannelsestil-
retteleggelse som ngglen til kvalitet og relevans

De videregiende uddannelsers kvalitet og relevans kan, som beskrevet i de to fore-
gaende kapitler, styrkes betydeligt inden for iser to omrader: For det forste er der
pa mange uddannelser et betydeligt rum for at lofte leringsudbyttet og dermed oge
kvaliteten af uddannelserne ved at have studieintensiteten for de studerende. For
det andet er der pa mange uddannelser potentiale for at styrke relevansen, ved at de
studerende i hojere grad lerer at anvende deres faglighed i praksis.

Dette kapitel indkredser en raekke omrader, hvor udvalgets analyser viser sarlige
potentialer for at forbedre studieintensiteten og uddannelsernes anvendelighed. Ba-
de i den internationale forskningslitteratur og i konkrete eksempler fra de danske
uddannelsesinstitutioner kan der vare inspiration at hente i forhold til at indfri mu-
lighederne for at styrke uddannelsernes kvalitet og relevans.

Kvalitet og relevans er ikke en enten-eller afvejning. Tvartimod er der mange ek-
sempler pa, at det som hovedregel er to sider af samme sag. Hvis uddannelserne
gores mere relevante, kan det ofte motivere de studerende til at blive mere engage-
rede, yde en storre indsats og derigennem fa en dybere faglig forstaelse.

I kapitlet peges pa en rekke generelle temaer, som udvalgets analyser viser, har be-
tydning for lering. Pa de enkelte uddannelser varierer forbedringspotentialet 1 va-
sentlig grad, og derfor kan der ikke peges pa ét middel, der vil forbedre kvalitet og
relevans pa alle enkeltuddannelser og for alle studerende. Kapitlet har siledes bl.a.
til formal at illustrere potentialer og mangfoldigheden i de mulige tiltag.”

Afsnit 4.1 redegor for, at de studerendes engagement ud fra en teoretisk vinkel kan
vere en vigtig nogle til at forbedre de studerendes leringsudbytte. Den sdkaldte
student engagement-tilgang inden for uddannelsesforskningen udger siledes det norma-
tive og metodiske afsaxt for udvalgets omfattende sporgeskemaundersogelser. Til-
gangen danner grundlag for en rakke leringsindikatorer, der kan belyse nogle af po-
tentialerne for at styrke kvalitet og relevans i de videregdende uddannelser.

Afsnit 4.2 til 4.4 fokuserer pa #lrettelwggelsesmassige tiltag, som undervisere, uddannel-
sesledere og institutionsledelser kan tage for at understotte, at de studerende inve-
sterer mere tid og flere ressourcer i deres studier og i hojere grad far kompetencer,

der ruster dem til arbejdslivet.

4 Det er ikke ambitionen at afdakke alle muligheder eller potentialer. Den internationale litteratur pa omradet
er omfattende og giver en lang rakke anbefalinger til konkrete tiltag, som kan vare relevante at forfolge pa de
enkelte uddannelser. Se bla. Fry, Ketteridge and Marshall (2009); Kuh et al.(2010); Pascarella and Terenzini
(2005), Trigwell (2010).
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Afsnit 4.5 fokuserer pa undervisernes kompetencer og den udvikling, der mange
steder peger 1 retning af pedagogisk og didaktisk oprustning i uddannelserne. Sam-
tidig understreges behovet for variation i undervisernes kvalifikationer, erfaring og
kompetencer i lyset af, at de videregiende uddannelser i fremtiden skal uddanne til
en bredere del af arbejdsmarkedet end hidtil, jf. kapitel 3.

4.1. De studerendes engagement i de videregaende uddannelser
Den internationale litteratur om laering pa de videregiende uddannelser har en rek-

ke forskellige perspektiver pa, hvordan de studerendes laering bedst muligt under-
stottes, jf. boks 4.1.

Pa tvaers af de forskellige forskningsmaessige tilgange er der dog relativt stor enighed
om, at lering ikke kan tilegnes passivt. Derimod krever det overordnet set, at la-
ringsprocesser skabes mellem aktivt involverede studerende, kompetente undervise-
re og engagerende undervisningsmiljoer.
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Student engagement som teoretisk udgangspunkt for udvalgets analyse

Kvalitetsudvalget bruger litteraturen om student engagement, jf. boks 4.1, som
grundlag for en reekke af analyserne i denne rapport.

46 Se fx Marton et al. (1997)

47 Se fx Pintrich (2004).

4 Se Ramsden et al. (1995).

4 Kuh (2009), Kuh et al. (2010). Se Coates og McCormick (2014) for introduktion og overblik over den interna-
tionale udbredelse.
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Det skal bemzrkes, at Kvalitetsudvalget ikke nodvendigvis finder student engage-
ment-rammen mere rigtig end andre forskningsmassige tilgange til studiet af vide-
regiaende uddannelser. Det er imidlertid valgt som udgangspunkt for analyserne, da
det bade har en bredt dakkende teoretisk ramme med empirisk underbygning, og
har vist sig at kunne overfores til videregiende uddannelser i andre lande end USA,
hvor det er blevet udviklet.

Tilgangen bygger pa en antagelse om, at de studerendes engagement er et godt mal
for deres lering og dermed for vaerdifulde uddannelser. En lang rakke studier med
empirisk evidens fra iser USA og Australien viser en positiv sammenhzang mellem
oget engagement blandt de studerende og hojere lering.”

De studerendes engagement skal i denne optik og i den videre fremstilling forstas 1
meget bred forstand. Ifelge den teoretiske forstielse af begrebet athaenger de stude-
rendes engagement af den tid, indsats og ovrige ressourcer, som bade studerende og
uddannelsesinstitutionerne investerer i uddannelserne. Engagementet er saledes
ogsi et produkt af det leringsmiljo, som undervisere, uddannelser og institutionen
moder de studerende med.

I modsztning til den omfattende internationale litteratur er omfanget af systematisk,
tvergiende viden og data om de videregiende uddannelser i dansk kontekst relativ

51
sparsomt.

Udvalget har detfor taget udgangspunkt i den empiriske analysemetode fra studen-
terundersogelsen National Survey of Student Engagement (forkortet NSSE) samt under-
viserundersogelsen Faculty Survey of Student Engagement (FSSE). De to undersogelser
er udviklet i tet kobling til student engagement litteraturen over de sidste 15 ar og
har varet brugt af ca. 1.500 amerikanske colleges og universiteter samt en rakke
ovrige lande, herunder bl.a. Canada, Australien, New Zealand, Kina og Irland.”

Sporgsmilene, som indgar i disse sporgeskemaer, afspejler forskellige aspekter af de
studerendes laring, som empirisk forskning har vist, er koblet til leringsmassige
resultater af hoj kvalitet. Sporgsmalene er kendetegnet ved at ga et niveau dybere
end traditionelle tilfredshedsmalinger. Sporgsmalene er konstrueret til at vise, hvilke
uddannelsesmaessige tiltag, der skaber mest lering og engagement blandt de stude-
rende, frem for hvad der gor dem tilfredse.”

50 Astin (1984); (1993), Berger and Milem (1999), Chickering and Gamson (1987), Goodsell, Maher and Tinto
(1992), Kuh (1995), Kuh et al. (2005); (2010), Kuh and Vesper (1997), Pace (1995), Pascarella and Terenzini
(2005). For en oversigt, se Trowler (2010).

51 Det skal her bemaerkes, at der eksisterer dansk forskning pa omradet, fx i regi af det universitetspadagogiske
netveerk, jf. Kobenhavns Universitetspaedagogiske Indsats.

52 NSSE og FSSE-undersogelserne er forankret pa Center for Postsecondary Research ved Indiana University
School of Education. For internationale udbredelse se Coates and McCormick (2014).

53 Radloff and Coates (2014)
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Kvalitetsudvalgets sporgeskema til danske studerende og undervisere er saledes
bygget op over en rakke af de samme sporgsmil, som indgar i NSSE og FSSE.”
Tilgangen understotter desuden udvalgets brede 360-graders fokus pa at styrke de
studerendes lering sammenhangende pa tvars af aktorer i uddannelsessystemet, jf.
kapitel 1.”

Laringsindikatorer

Der kan nappe opstilles én made at méle de studerendes lering pa. Som tilnzermelse
males der i forbindelse med de amerikanske NSSE-analyser péd en rakke indikatorer
for leringsprocessen, jf. boks 4.2.

Laringsindikatorerne maler forskellige aspekter af de studerendes oplevelser, som
forskningen har vist pavirker deres engagement og derved deres leringsmassige
udbytte. Det kan fx vare, om de studerende foler, at de er blevet udfordret til at
lose komplekse opgaver, har relateret sig til materialet, moder god undervisning eller
om deres uddannelsesinstitution understotter et godt studiemiljo.

5% De amerikanske sporgsmal bruges med tilladelse fra The College Student Report, National Survey of Student
Engagement, Copyright 2001-15 The Trustees of Indiana University. For nermere beskrivelse af oversettelse
og test af de amerikanske sporgsmal se bilag 2.

55 Jf. Simon Barries opleg pd Kvalitetsudvalgets ekspertworkshop om padagogik, didaktik og undervisningstil-
retteleggelse d. 25. april 2014.
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En rakke studier demonstrerer en sammenhang mellem leringsindikatorerne, og at
de studerende opnir hoj lering og centrale generelle kompetencer som fx kritisk
tenkning, problemlosning, evne til livslang leering, interkulturelle kompetencer, le-

derskabsevner mv.”

Kvalitetsudvalgets analyser viser, at der ogsda blandt danske studerende findes en
signifikant positiv sammenhzng mellem en rekke af leringsindikatorerne, og hvor
meget tid de studerende bruger pa at forberede sig. Sammenhangene mellem tids-
forbrug og leringsindikatorerne er positive. Eksempelvis finder udvalget, at stude-
rende, der ligger hojt pa indikatoren effektiv undervisning — som afspejler struktureret
undervisning med klare mal, brug af eksempler og feedback, typisk ogsa bruger me-
re tid pa at studere.”

56 Pascarella, Seifert and Blaich (2010), Kuh et al. (2007)
57 For beskrivelse af analyserne se bilag 3. Regressionerne omfatter folgende kontrolvariable: kon, alder, sektor,
karakter for seneste eksamen og forventede antal ECTS-points.
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Leeringsindikatorerne er blot én blandt flere muligheder for at vurdere de viderega-
ende uddannelsers evne til at skabe hoj lering. Som beskrevet er der dog en empi-
risk og teoretisk underbygget sammenhang mellem indikatorerne og henholdsvis
forberedelsestid og udvikling af generelle kompetencer. Derfor kan leringsindikato-
rerne give en relevant pejling af, hvordan uddannelserne kan bidrage til at styrke
disse faktorer, og pa hvilke omrader potentialet er storst.

Generelt potentiale for storre engagement hos de studerende

Malt pa leringsindikatorerne er der et betydeligt potentiale for at styrke de viderega-
ende uddannelser 1 Danmark. P4 hovedparten af de otte laeringsindikatorer ligger de
danske studerendes besvarelser omkring 30 skalapoint ud af 60 mulige, hvor hojere
veerdier markerer mere engagement pa de pigxldende indikatorer. De studerende
scorer markant lavere pa indikatoren for underviserinteraktion, som kun ligger pa

ca. 10 skalapoint, jf. figur 4.1.

Figur 4.1. Leringsindikatorer for studerende, skalapoint 0-60
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Note: Skalaen er kodet saledes, at en verdi pa nul svarer til aldrig/sjaeldent, 20 svarer til ind i
mellem, 40 svarer til ofte, og 60 svarer til meget ofte. Det vil sige en indikatorscore pa 0
vil betyde, at alle studerende har svaret aldrig/sjeldent pa alle de sporgsmal, der indgir i
det pagaldende indeks. De amerikanske tal er for collegestuderende pé sidste dr af deres
bacheloruddannelse (senior year).

Kilde: Egne beregninger pa sporgeskemaundersogelse blandt studerende. Bilag 2 og 3.

Mens der er en vis variation mellem de enkelte indikatorer, er der kun i begranset
omfang udsving mellem sektorer og hovedomrader. De kunstneriske og tekniske
uddannelser skiller sig dog positivt ud ved generelt at ligge lidt hojere end de ovrige
omrader pi mange (men ikke alle) indikatorerne.”

8 Disse forskelle fremgar ikke af figur 4.1 — for nermere herom se bilag 3.
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Sammenlignet med amerikanske resultater viser analyserne, at de danske uddannel-
ser pa alle indikatorer ligger lavere. Det gzlder sarligt for indikatorerne for lerings-
strategier, talmassig forstielse, underviserinteraktion og effektiv undervisning, hvor
besvarelserne fra de danske studerende i gennemsnit ligger mere end 10 skalapoint
lavere end de amerikanske studerende.”

Sammenligningen med de amerikanske resultater bor tages med visse forbehold, da
bade kulturelle, samfundsmassige og uddannelsesmassige forskelle mellem landene
samt mere specifikke metodiske forskelle mellem de konkrete undersogelser kan
pévirke resultatet.”” Sammenligninger mellem amerikanske resultater og henholdsvis
australske og irske resultater viser ogsa en tendens til, at de amerikanske besvarelser
ligger en smule hojere, hvilket indikerer visse forskelle mellem landene.”!

Der er dog ogsa indikationer pa, at de amerikanske universiteter, der indgar i spor-
geskemaundersogelsen, systematisk ligger hojere end de danske, irske og australske,
fordi de har udnyttet den information, som undersogelsen giver, til at forbedre de-
res uddannelser og de studerendes engagement.”

Sma forskelle — som det fx ses pa indikatoren for dybdelaring — er pa den baggrund
ikke nedvendigvis udtryk for reelle forskelle mellem de danske og de amerikanske
uddannelser samlet set. Markante forskelle kan dog give anledning til yderligere ana-
lyse, da de kan indikere, at danske uddannelser pa disse parametre reelt er mindre
gode og har grundlag for at udvikle sig, hvis de udnytter den viden, der ligger i indi-
katoren. I det folgende fokuseres der pa den baggrund pa indikatorerne for hen-
holdsvis underviserinteraktion og effektiv undervisning, hvor forskellen mellem de
amerikanske og danske data er storst.

Mere interaktion mellem undervisere og studerende kan styrke leringen

Mange studier peger pa, at underviserkontakt er essentiel for uddannelser af hoj
kvalitet og hojt leringsudbytte.” I en undersogelse fra Harvard University fremhae-
ver de mest tilfredse og fagligt mest succesfulde studerende eksempelvis stort set
alle en eller flere intense faglige samarbejdsrelationer. Det kan vare med en undervi-
ser, vejleder eller blot en gruppe medstuderende uden for den normale undervis-

% Kvalitetsudvalget har ikke sammenlignet laeringsindikatorer med andre undersogelser end de amerikanske
NSSE, da der ikke er fundet tilgengeligt data fra andre lande baseret pi den seneste reviderede udgave af NSSE-
sporgeskemact.

%0 Eksempelvis er det amerikanske uddannelsessystem i langt hojere grad baseret pa brugerbetaling, som kan
pavirke undervisere og studerendes engagement i uddannelserne.

01 T den irske analyse begrundes det bl.a. med selvselektion: De amerikanske universiteter melder sig selv til under-
sogelsen, mens alle institutioner i Australien og Irland (og i Kvalitetsudvalgets undersogelse) indgar. De hojere
amerikanske resultater kan derfor muligvis skyldes, at det kun er de bedste amerikanske institutioner, som val-
ger at vaere med i undersogelsen. Se ISSE (2013).

02 NSSE (2009); (2012) finder en signifikant positiv udvikling pa indikatorerne over tid for en reekke af de insti-
tutioner, som deltager i undersogelserne. McCormick et al. (2011) viser i et opfelgende studie, at institutionernes
opfelgning pa undersogelserne spiller en rolle for disse forbedringer.

3 Se bl.a. Kuh et al. (2010), Kuh and Hu (2001), Hughes and Chen (2011)

48



ning. Det centrale er, at relationen er organiseret omkring et fagligt mal, som der
arbejdes efter 1 faellesskab, og som tvinger de studerende til at udvide deres faglige
horisont.*

Som det fremgir ovenfor af figur 4.1, er underviserinteraktion imidlertid den la-
ringsindikator, hvor danske studerende scorer lavest. Den lave score pa indikatoren
dakker bla. over, at tre ud af fire universitetsstuderende svarer, at de aldrig eller
sjeldent drofter deres faglige niveau med en underviser. Pa universiteternes sam-
fundsvidenskabelige uddannelser er det mere end fire ud af fem, mens det er to ud
af tre pa de naturvidenskabelige og teknisk videnskabelige omrader. Det samme
billede tegner sig i forhold til, hvor mange universitetsstuderende der drofter karrie-
replaner med deres underviser. Pa erhvervsakademier og professionshojskoler er det
ca. halvdelen af de studerende, som aldrig eller sjzldent drofter deres faglige niveau
med underviserne, og lidt flere som aldrig eller sjeldent drofter deres karriereper-
spektiver.

Som tidligere nzvnt gxlder det generelle billede ikke alle steder. Studerende pa de
maritime og kunstneriske omrader indikerer i lidt hojere grad, at de er 1 kontakt med
deres undervisere uden for selve undervisningen. Det kan vere en indikation af, at
uddannelsens og institutionens storrelse kan have en betydning, da disse omrader
generelt er kendetegnede af mindre institutioner. Det vil vare i overensstemmelse
med de amerikanske resultater, der viser, at studerende pd institutioner med faerre
end 1.000 studerende er mere i kontakt med deres undervisere end studerende pa
institutioner med over 10.000 studerende.”

Kvalitetsudvalget har stillet underviserne de samme sporgsméil om studenter-
underviser-interaktion, og besvarelserne viser, at underviserne generelt vurderer, at
der er mere interaktion, end de studerende gor. Over halvdelen af underviserne pa
tvaers af institutionstyperne svarer dog, at de ikke bruger tid — eller hojest 1 time om
ugen — péd kontakt med studerende uden for undervisningen.

Den lave grad af interaktion uden for timerne skyldes ikke nedvendigvis travlhed
med undervisning. Eksempelvis svarer de universitetsundervisere, som slet ikke
interagerer med studerende uden for timerne, at de bruger under 13 timer pa ud-
dannelsesrelaterede aktiviteter i gennemsnit om ugen. Samtidig svarer universitets-
undervisere, der bruger over 2 timer om ugen pd at interagere med de studerende
uden for timerne, at de samlet set bruger over 22 timer pi uddannelsesrelaterede

aktiviteter pr. uge i gennemsnit.”

¢4 Light (20006)

%5 NSSE (2013)

% Den samme tendens viser sig for underviserne pa de ovrige institutionstyper. Det bemarkes, at tidsopgorel-
serne for underviserne ikke er justeret i forhold til, om nogen af underviserne er deltidsansat, delvis frikobt til
andre formal, eksterne lektorer eller lign.
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Forskellen mellem de studerendes og undervisernes opfattelse af graden af interak-
tion kan givetvis i en vis grad tilskrives det forhold, at der er flere studerende end
undervisere. Det vil sige, at selvom en underviser har brugt meget tid pa at tale med
nogle (fa) studerende, kan der vare mange studerende, som ikke har varet i kontakt
med underviseren.

Sammenfattende fremstdr gevinsten ved malrettede faglige relationer mellem stude-
rende og undervisere som et uudnyttet potentiale i de videregiaende uddannelser.
Den enkelte underviser kan lofte en del af opgaven i sine daglige relationer til de
studerende og ved at udnytte de muligheder, der er for at inddrage dem 1 det faglige
arbejde. Undervisernes tid er dog en begranset og knap ressource, som swtter visse
grenser for, hvor meget den enkelte kan vare i kontakt med sine studerende. Der-
for kan det ogsa vare en ledelsesopgave at prioritere muligheden for og ressourcer-
ne til faglig kontakt mellem studerende og undervisere uden for undervisningen.
Ogsa teettere relationer de studerende imellem med et specifikt fagligt mal og ind-

hold kan understottes organisatorisk, jf. boks 4.3.”

67 Light (2006)
08 Kvalitetsudvalgets besog pa DTU d. 12. september 2014
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Effektive undervisningsformer og feedback er vigtigt for leringen

En anden tilgang til at styrke de studerendes engagement og leringsudbyttet er na-
turligvis gennem kvaliteten af selve undervisningen. Amerikansk litteratur har vist,
at relativt simple og generelle mal for god undervisning — fx om underviseren bru-
ger eksempler til at illustrere svare emner eller giver meget feedback — har en va-
sentlig sammenhang med de studerendes kognitive udvikling og lering.”

Sporgeskemaundersogelsen viser, at danske studerende kun i begrenset omfang
finder, at deres undervisere benytter disse undervisningsformer. For bade universi-
teterne, professionshojskolerne og erhvervsakademierne ligger indikatoren i gen-
nemnit pa 30 skalapoint pa 60 punkt-skalaen. De amerikanske studerende er der-
imod veasentligt mere positive i deres vurdering af undervisningen og ligger over 40
pa skalaen.

Det kan i den forbindelse vare sarligt relevant at fokusere pa graden af feedback,
der indgir som en del af leringsindikatoren for effektiv undervisning.”’ Feedback pa
opgaver og arbejdsindsats er helt centralt i forhold til at understotte lering. Udover
en vurdering af en konkret opgavelosning eller prastation kan feedback bidrage til
en lobende forventningsafstemning mellem studerende og underviseren om den
studerendes deltagelse i undervisningen, udfordringsgraden mv.”' Undersogelser
peger ogsa pd, at omfanget af feedback til den enkelte studerende kan have betyd-
ning for hans eller hendes risiko for at falde fra uddannelsen.”

Detfor er det bekymrende, at mange danske studerende oplever begranset feedback
1 deres uddannelse: Kun hver femte studerende oplever meget eller en del feedback
pa deres undervisningsdeltagelse, og under halvdelen oplever, at underviserne har
givet meget eller en del uddybende feedback pa igangverende eller afleverede opga-
vet, projekter og/eller eksaminer. Udfordringen er storst pd de store uddannelses-
omrader — universiteter, professionshojskoler og erhvervsakademier, jf. figur 4.2.

0 Leeringsindikatoren for effektiv undervisning er oprindeligt udviklet pa baggrund af et studie fra 2008, der viser en
sammenhzng mellem en rakke undervisningstilgange og de studerendes faglige motivation, evne til kritisk
tenkning mv. For nermere beskrivelse se NSSE (2013) og McCormick et al. (2013). Undersogelsen fra 2008
fremgar af Blaich and Wise (2008).

0 Laringsindekset for god undervisning bestar af syv sporgsmal — fire om konkrete undervisningsformer og tre
om feedback. Selvom testen af det samlede indeks” malingsvaliditet overordnet vurderes at vare tilfredsstillende,
indikerer den, at de forste fire sporgsmil i hojere grad samvarierer med hinanden end med de resterende
sporgsmal, og at det ssamme omvendt geelder for de sidste tre feedbacksporgsmal, jf. bilag 2.

7! Hattie and Timberly (2007), Hattie (2009); (2012)

2 AKF (2008)
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Figur 4.2. Andel af studerende fordelt pa sektorer, der har svaret meget eller en del
p4a, om underviserne har givet feedback pa felgende, pct.
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Note: I sporgeskemaundersogelserne er studerende blevet bedt om at svare pd, hvor ofte dine
undervisere har givet feedback pa ovenstaende aktiviteter i det seneste undervisningsar pa
en skala fra meget lidt, noget, en del, meget eller ved ikke.

Kilde: Egne beregninger pa sporgeskemaundersogelse blandt studerende. Bilag 2 og 3.

Feedback kan antage mange former og krever ikke altid en stor indsats af undervi-
serne. I nogle tilfxlde kan det blot vare uddybende forklaringer pd opgaver, som
kan automatiseres eller gives af studenterundervisere. En anden mulighed er, at stu-
derende vurderer deres egen opgave fx med afsxt 1 en vejledning fra underviseren.
Forskning fra folkeskoleomradet har vist, at den type selv-evaluering har en mar-
kant effekt pa lering.” Der er ogsa en lang rekke gode eksempler pi feedback via
brug af IT, jf. boks 4.4.

73 Hattie et al. (2007), Ross (2006)
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Feedback anvendes i varierende grad pa de forskellige videregiende uddannelser.
Udvalgets sporgeskemaundersogelse blandt de studerende viser, at der er et stort
potentiale for at forbedre indsatsen — og at en siadan forbedring kan styrke de stude-
rendes indsats pa uddannelserne. Det gzlder i setlig grad pa universiteterne og pro-
fessionshojskolerne, hvor iszr tilbagemelding pa deltagelsen i undervisningen er
noget, de fleste studerende oplever sjeldent.

Opsamling pa de studerendes engagement

Bide den teoretiske tilgang og den konkrete metodiske ramme for afdakning af de
studerendes engagement kan finpudses og tilpasses yderligere med henblik pa at
give en mere sikker pejling for uddannelsernes niveau. De sporgsmail, som ligger
bag leringsindikatorerne, er saledes ikke tidligere blevet udfoldet bredt i en dansk
kontekst. Samtidig vil en udbredelse til flere studerende og bedre mulighed for at
sikre en hoj besvarelsesprocent kunne styrke robustheden og oge detaljeringsgraden
af de konklusioner, som kan drages pa baggrund af undersogelserne.

Kvalitetsudvalgets analyse indikerer, at der generelt pa mange uddannelser og inden
for alle de navnte temaer er potentiale for at styrke de studerendes engagement og
derved deres leringsmassige udbytte. Udvalgets analyse har serligt peget pa interak-
tionen mellem studerende og undervisere samt effektiv undervisning som omrader
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med et klart potentiale for forbedring. Denne form for viden om understottelse af
de studerendes laering kan pa de enkelte uddannelser vare udgangspunkt for syste-
matiske omlaegninger af uddannelsernes tilretteleggelse og undervisningsformer og
kan omfatte en vifte af virkemidler til at styrke de studerendes engagement, jf. boks

4.5.

54



4.2. Uddannelsernes tilretteleggelse og de studerendes tidsfor-
brug

Alle de videregiende uddannelsesinstitutioner bruger ECTS-systemet som ramme

for deres uddannelsesplanlegning og tilretteleggelse. ECTS-rammen definerer om-
fanget af studieindsatsen til 1.500-1.800 timer pr. 60 ECTS-point, jf. kapitel 2.

Pa mange institutioner er der samtidig igangsat initiativer, der har til formal at satte
fokus pa de studerendes prioritering af deres tid. Professionshojskolernes arbejde
med at implementere den sakaldte studieaktivitetsmodel udger det mest systemati-
ske bud. Med modellen sattes der formelle mal for, hvor meget tid den studerende
bor bruge pa forskellige studieaktiviteter — herunder bade aktiviteter med og uden
undervisere, jf. eksemplet i boks 4.6.

74 Rattleff (2013).
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Pa andre institutioner findes ogsa en rekke tilsvarende initiativer. Eksempelvis har
Kobenhavns Universitet som mal i sin udviklingskontrakt for 2012-2014, at der
indferes vejledende heltidsstudieplaner (ugeplaner) pa alle bacheloruddannelser.
Ugeplanerne skal tydeliggore, at en uddannelse skal betragtes som fuldtidsarbejde
bestiende af undervisning, forberedelse og faglige ekstra curriculere aktiviteter.

Kvalitetsudvalgets analyse viser, at studerende, der oplever, at deres uddannelsesin-
stitution har fokus p4, at de som studerende bruger en betydelig del af deres tid pa
at studere, faktisk bruger mere tid pé at forberede sig. Et oplevet fokus fra instituti-
onernes side er sdledes signifikant korreleret med et storre tidsforbrug pa studier-
ne.” Det understreger vardien af, at mange institutioner i stigende grad arbejder
med de studerendes studieaktivitet gennem fx standarder for laseplaner, studieakti-
vitet mv.

75 Analysen bestemmer dog ikke sammenhzangens kausalitet. Resultaterne af analysen fremgar af bilag 3. Regres-
sionerne omfatter folgende kontrolvariable: kon, alder, sektor, karakter for seneste eksamen, forventede antal
ECTS-points og tid brugt pa undervisning.
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Kvalitetsudvalgets analyser viser dog samtidig et betydeligt potentiale for at udbrede
indsatsen. Lidt over to tredjedel af de studerende er enig eller meget enige i, at deres
institution leegger vagt pa, at de bruger en betydelig del af deres tid pé at studere. Pa
erhvervsakademierne er det dog kun lidt over halvdelen, jf. figur 4.3.

Figur 4.3. Studerende, der er meget eller en del enige i, at deres uddannelsesinsti-
tution fokuserer p4, at de bruger en betydelig del af deres tid til at studere, pct.
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Note: Andel af studerende pi de pagzldende uddannelsesinstitutioner, som svarer meget eller
en del pd sporgsmaélet: Huvor meget er der pa din institution fokus pa folgende? At du bruger en
betydelig del af din tid pa at studere. @Qvrige svarkategorier er noget, meget lidt og ved
ikke.

Kilde: Egne beregninger pa sporgeskemaundersogelse blandt studerende. Bilag 2 og 3.

Det er saledes langt fra alle studerende, som oplever, at deres uddannelsesinstitution
har hoje forventninger eller krav til, hvor meget tid de bruger pa deres uddannelser.

En sammenligning af de studerendes tidsforbrug og faglige niveau understotter
denne pointe. Forskellene i tidsforbrug mellem fagomraderne, jf. kapitel 2, kan sale-
des ikke henledes til, at de studerende, der bruger mindst tid, far lavere karakter.
Tvartimod bruger studerende, der har fiet fx karakteren 7 til deres seneste eksa-
men, i gennemsnit over en tredjedel mere tid pa deres studie pa nogle hovedomra-
der end pa andre.” Det indikerer en betydelig forskel i de faglige krav, leringsmale-
ne og kriterierne for at opna leringsmalene, der stilles til de studerende pa forskelli-
ge omrider.

76 Udvalgets analyse finder ikke en sammenhzng mellem de universitetsstuderendes adgangsgivende karakterer
og de fagomrader, hvor de studerende bruger mest tid. Umiddelbart kan forskellen i tidsforbrug for en given
karakter siledes ikke ledes direkte tilbage til de studerendes faglige forudsatninger, inden de begynder pa ud-
dannelserne.
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Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) har gennemfort en stikproveundersogelse af
syv forskellige uddannelsesinstitutioner.” Den bekrafter, at institutionerne som
udgangspunkt opererer ud fra et ideal om en arbejdsbyrde for studerende pa mellem
37 og 45 timer om ugen. EVA konkluderer imidlertid, at institutionerne ikke syste-
matisk monitorerer de studerendes tidsforbrug i forhold til antallet af ECTS-point.
Institutionerne forseger heller ikke at justere de studerendes arbejdsbelastning efter
klare kriterier.”

Selvom institutionerne principielt anvender ECTS-rammen, indikerer undersogel-
sen, at de ikke har systematisk fokus pd de studerendes samlede studietid, nar ud-
dannelserne tilrettelegges eller kvalitetssikres. Tvartimod bemarkes det i underso-
gelsen, at den enkelte underviser kan fole, at der er modsatrettede hensyn som fx
hurtig gennemforsel, skonomi, trivsel mv.

Der kan spores en vis sammenhang mellem ressourcer og studieintensitet pa de
enkelte uddannelsesomrader. Eksempelvis bruges der ifolge universiteternes egne
opgorelser nesten halvanden gang sd mange midler pr. arsstuderende pa de ’vade’
sundhedsvidenskabelige som pa de ’torre’ samfundsvidenskabelige universitetsud-
dannelser.” Forskellen afspejler dog ogsa forskelle i omkostningerne til fx laborato-
riefaciliteter mv pd de forskellige fagomrader. Samtidig bruger de studerende mest
tid pé at studere pa de sundhedsvidenskabelige uddannelser og mindst pa de sam-
fundsvidenskabelige og humanistiske uddannelser.

Kvalitetsudvalget har ikke haft mulighed for at undersoge sammenhaxngen mellem
ressourcer og studieintensitet naermere, da der ikke findes data for de enkelte ud-
dannelser. Som beskrevet ovenfor er der dog en raekke muligheder for at tilrettelag-
ge intensive uddannelser, som ikke athanger af ressourcegrundlaget for uddannel-
serne. Hojere faglige krav og mere ambitiose leringsmal er derfor ikke nedvendigvis
mere omkostningskraevende.”

Samlet set viser ovenstiende, at der er klare tilretteleeggelsesmassige muligheder for
at styrke fokus pd de studerendes indsats: Der er fortsat relativt mange studerende,
som ikke oplever, at der er fokus pa deres tidsforbrug. Mange steder vil italesattelse
og forventningsafstemning om studietidsforbruget fx gennem studieaktivitetsmodel-

77 Kobenhavns Erhvervsakademi, Professionshojsskolen Metropol, Erhvervsakademi Sydvest, University Col-
lege Syddanmark, Aalborg Universitet, Aarhus Universitet, Designskolen Kolding

78 Danmarks Evalueringsinstitut (2014a)

7 Egne beregninger pi baggrund af Danske Universiteters formalsfordelte regnskab. Der er alene medregnet
udgifter til heltidsuddannelser i forhold til STA p heltidsuddannelserne. Der er ikke taget hojde for forskelle i
den forskningsaktivitet, der understotter forskningen, jf. afsnit 6.2.

80 Flere ressourcer kan dog give bedre mulighed for at understotte hojere faglige krav mm. og bedre undervis-
ning og underviserkontakt. Eksempelvis kan uddannelser, hvor der er flere ressourcer og mere personale, have
bedre mulighed for at indfere dben dors politik og afsette undervisertid til uformel interaktion med de stude-
rende, jf. afsnit 4.1. Ressourceknaphed kan veare en sarlig udfordring pa mindre fagudbud, jf. Kvalitetsudvalgets
tidligere anbefaling om en minimumsgranse for udbudsstorrelser, jf. Kvalitetsudvalget (2014a).
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ler eller lignende formodentligt kunne have en betydning. Der virker ogsa til at vare
plads til at oge de faglige krav til de studerende pa mange uddannelser.

Endvidere vil en mere systematisk monitorering af tidsforbruget pa de specifikke
undervisningsaktiviteter fx i forbindelse med kursusevalueringer eller studiemiljo-
undersogelser kunne belyse, om studietidsnormerne opfyldes. Som det fremgar af
de studerendes studietidsforbrug i kapitel 2, er det for mange studerende ikke tilfzl-
det. Institutionerne bor siledes malrettet og systematisk tilpasse uddannelsernes
indhold, krav og tilretteleggelse, sa de reelt blev fuldtidsstudier, og si flest mulige
studerende indfrier deres maksimale leeringspotentiale.

Eksamen kan vare et aktivt redskab til at styrke de studerendes engagement
Placeringen og omfanget af eksaminerne kan sammen med bl.a. lengden af de en-
kelte fag og kurser spille en vigtig rolle for de studerendes arbejdsindsats. Bl.a. viser
erfaringer, at der er storre studieaktivitet fra begyndelsen i undervisningsforleb, der
er tilrettelagt som kortere moduler, og som derfor har hyppigere eksaminer.*'

Ogsa mere traditionelle eksaminer kan understotte studieintensiteten, hvis den pla-
ceres undervejs i undervisningsforlobet, og dermed understotter den daglige lering.
Pa tvaers af de forskellige sektorer, er det dog hovedparten af underviserne, der sva-
rer, at eksamen 1 deres fag er placeret ved afslutningen af et fag, jf. figur 4.4. Det
indikerer, at cksamenen relativt sjzldent inddrages som et aktivt redskab til at moti-
vere de studerende lobende i et undervisningsforlob.

81 En undersogelse foretaget af EVA af tre modulopbyggede videregiende uddannelser viser, at modulstruktu-
ren kan styrke studieintensiteten og sammenhangen mellem undervisning og eksamen. Mere hyppige eksaminer
fremhaves desuden som mere overskuelige for de studerende. Samtidigt bemarker en del af underviserne i
undersogelsen dog, at de korte moduler kan give for lidt tid til, at vanskeligt stof bundfzlder sig hos de stude-
rende, jf. Danmarks Evalueringsinstitut (2014b).
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Figur 4.4. Eksamens placering i uddannelsen fordelt pa sektorer, pct.
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Note: Underviserne er blevet bedt om — ud fra det specifikke fag, de har undervist mest pa de
seneste ar — at besvare sporgsmalet: Hoorndr finder eksamen i dit fag sted? Bemark at der ikke
er taget hojde for, om faget afvikles over et eller flere semestre, eller er tilrettelagt som
koncentrerede pa moduler af fa ugers varighed, hvilket givetvis kan have betydning for,
hvor mange prover der indgir, og hvornar i forlobet de ligger.

Kilde: Egne beregninger pi sporgeskemaundersogelse blandt undervisere. Bilag 2 og 3.

Institutionerne har ikke hjemmel til at lade resultater af lobende prover i undervis-
ningen indga i den samlede eksamenskarakter.” Det kan vare en del af forklaringen
pa, hvorfor institutionerne i kun begraenset omfang benytter lobende prover i ud-
dannelsesforlobene.

De kunstneriske uddannelser skiller sig ud ved, at en vasentlig del af underviserne
svarer, at eksamen bade ligger undervejs og afsluttende i faget. Det samme galder i
dog lidt mindre omfang ogsia pa de maritime uddannelser. Dette er interessant i
lyset af, at de studerende pa kunstneriske og maritime uddannelser ogsa bruger mest
tid pa at forberede sig, jf. kapitel 2.%

Udover at understotte oget studieintensitet kan ecksamensformerne bidrage til at
understotte uddannelsernes kobling af teori og praksis. Nogle uddannelsesinstituti-

82 Opgaver, som afleveres lobende i undervisningen, kan dog gores til en forudsatning for at gi til eksamen

8 Andre faktorer kan dog ogsd spille ind. Sdledes er fx de kunstneriske uddannelser praget af bade swerlige
studerende (pga. steerk dimensionering), sarlige miljoer og relativt sma institutioner, hvilket kan have betydning
for engagement og udfordringsgrad. Erfaringer herfra kan derfor ikke nodvendigvis overfores direkte til de
ovrige sektorer.
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oner arbejder med at justere eksamensformerne ved fx at inddrage eksterne vejlede-
re, praesentere eksamensopgaven for aftagere eller bruge portfolio eksaminer, hvor

flere produkter indgir i bedemmelsen.”

Anvendelse af IT i undervisningen kan understgtte nye muligheder for lae-
ring

Anvendelse af IT navnes ofte som et andet tilretteleggelsesmaessigt greb til at un-
derstotte de studerendes studieaktivitet med bedre og mere tidssvarende undervis-
ning. Kvalitetsudvalgets undersogelser viser, at I'T allerede anvendes i undervisnin-
gen mange steder. 65 pct. af de studerende og over halvdelen af underviserne har
svaret, at der ofte eller meget ofte benyttes IT 1 undervisningen - fx via afstemnin-
ger, videoklip fra internettet, skype-opleg mv.*

De seneste ti dar er udviklingen gaet sterkt, og 1 dag arbejder mange institutioner
med forskellige former for teknologiudvikling af undervisnings- og cksamensfor-
mer, fx sakaldte flipped classrooms hvor studerende forbereder sig alene eller i grupper
via online forelesninger, tests m.m., og hvor tiden med underviseren sa bruges til at
diskutere og arbejde videre fx i grupper. Hensigten er at bruge teknologien til at
engagere studerende og anvende tiden med underviseren bedre — fx til at vejledning
og diskussion i stedet for at skulle gennemga stoffet.

Sikaldte MOOCs™ er et andet omride i udvikling, og flere institutioner er begyndt
at udbyde online kurser, som er tilgengelige for alle.”” Derudover udbyder flere in-
stitutioner bide hele uddannelser og enkelte fag som fjernundervisning.”

Anvendelsen af IT i undervisningen indgar typisk som del af en vifte af forskellige
redskaber til at understotte undervisningens kvalitet. Mange steder benyttes derfor
begrebet blended learning, der netop betegner en varieret anvendelse af forskellige
teknologier i et samspil med mere traditionelle undervisningsformer. En lang rekke
erfaringer viser, at det samlet set kan understotte de studerendes lering, jf. boks 4.7.

84 Bilag 4

85 Maskinmesterskolen i Aarhus skiller sig serligt positivt ud, da bade undervisere og studerende ligger langt
over gennemsnittet i vurderingerne pa alle sporgsmalene relateret til IT.

86 Massive Open Online Courses (MOOC) er kendetegnet ved at forega online, kunne rumme massivt mange
deltagere og vare tilgengelige for alle. Der findes en rakke platforme der dominerer markedet for MOOCs:
Coursera, EdX, Udacity og Futurelearn.

87 DTU, Kobenhavns Universitet og CBS udbyder online kurser via Coursera. For et overblik se fx
http://moocs.dk

8 UC Sjelland har blandt andre lenge arbejdet med fjernundervisning samt de didaktiske og paxdagogiske
aspekter pa omradet, jf. Kvalitetsudvalgets besog pa UC Sjzlland..
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Anvendelsen af I'T i undervisningen stiller imidlertid ogsa nye krav til padagogik og
didaktik og rummer derfor ogsa nye udfordringer i forhold til kvaliteten af under-
visningen.” Mens der er bred konsensus om potentialet for at styrke tilretteleggel-
sen af undervisningen gennem brug af IT, er der ikke entydig dokumentation for
effekten eller for de ressourcemassige fordele. Samlet set krever det tid og ressour-
cer at udvikle, anvende og evaluere IT-redskaber, ligesom der er forskellige paedago-
giske implikationer, der skal adresseres. Pa den baggrund anser udvalget I'T i under-
visningen som et middel med stort potentiale, men ikke som et mal, der alene kan
lofte kvaliteten af de videregiende uddannelser.”

4.3. Uddannelseselementer der styrker leeringen

Uddannelsesforskningen peger pd, at serlige uddannelseselementer uden for den
almindelige undervisning, fx praktik, internationale studieophold og deltagelse 1

89 I Kirkwood and Price (2012a) konkluderes det, at oget pa brug af teknologi i sig selv kun gor lidt — hvis over-
hovedet noget — for at styrke de studerendes lering. Betydelige fremskridt kraever derimod at fokus og tiltag
rettes mod undervisernes forstaelse af undervisning og lering med teknologi.

% Kirkwood and Price (2012b) fremhaver, at teknologi skal ses som et redskab og ikke i sig selv er et mal for en
styrket paedagogisk, didaktisk tilgang.
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forsknings- og udviklingsaktiviteter kan have en vasentlig effekt pa de studerendes
lering.”!

Aktiviteterne kan enten foregd uden for den hjemlige uddannelsesinstitution eller
bestd af problemstillinger og viden udefra, der inddrages i sxtlige projektforlob pa
uddannelserne. Aktiviteterne kan vare meritgivende og indlejrede i uddannelsespro-
grammerne eller ekstra-curriculaere. Selv hvis sidstnzvnte er tilfeldet, styrker dette
de studerendes lering ved at vaere et supplement til de ordinere programmer, som
kan give studerende mulighed for at sammenfatte, integrere og anvende deres vi-

den.”

Serlige uddannelseselementer kan indlejres i talentprogrammer, hvor undervisnin-
gen differentieres og skaber bedre mulighed for at udfordre den enkelte til hojeste
niveau. En rekke af de danske uddannelsesinstitutioner arbejder 1 dag med at etab-
lere talentspor — udover de traditionelle ph.d. spor — der biade kan have et akade-
misk og et mere praksisorienteret sigte.

NSSE-undersogelserne af amerikanske studerende har vist, at deltagelse i sidanne
lzeringsaktiviteter har en positiv sammenhzeng med alle leringsindikatorerne. Pa den
baggrund anbefaler uddannelsesforskeren George D. Kuh, at bachelorstuderende
som en tommelfingerregel bor udszttes for mindst to af denne type aktiviteter 1
lobet af deres bacheloruddannelse.”

Kvalitetsudvalget har spurgt de danske studerende, om de har deltaget i folgende
fire leeringsaktiviteter: praktikophold, internationale studieophold, forsknings- eller
udviklingsprojekter eller om virkelige problemstillinger” er blevet inddraget i un-
dervisningen.

Blandt de forskellige laeringsaktiviteter er der en signifikant positiv sammenhang
mellem danske studerendes deltagelse i forsknings- og udviklingsprojekter og den
tid, de bruger pa at forberede sig i deres uddannelse.” Inddragelsen af de studerende
kan tilrettelegges pa forskellige mader og kan bade bidrage til de studerendes leering
samt til det specifikke forsknings- eller udviklingsprojekt,” jf. boks 4.8.

91T litteraturen fremhaeves internationale studieophold, praktik, foreningsliv, studenterpolitik, forskningsdelta-
gelse, projekter i lokalsamfundet, afsluttende projektskrivning, gruppeprojekter pa tvars af fag mv., jf. Kuh
(2008), The National Graduate Attributes Project (2009): Issues Paper 4.

92 Kuh (2008); (2010), NSSE (2013), The National Graduate Attributes Project (2009): Issues Paper 4

93 Kuh (2008)

% Fx projektopgaver med virksomheder, forsknings/udviklingsprojekter udenfor uddannelsesinstitutionen,
entreprenorskabskonkurrencer mv.

% For beskrivelse af analyserne se bilag 3. Regressionerne omfatter folgende kontrolvariable: kon, alder, sektor,
karakter for seneste eksamen og forventede antal ECTS-points.

% Se ogsa Wulf-Andersen, Hjort-Madsen and Mogensen (2014)
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Kvalitetsudvalget finder derimod ikke en signifikant sammenhang mellem de stude-
rendes forberedelsestid, og om de har deltaget i henholdsvis praktik og internationa-
le studiecophold.

For sid vidt angir internationale studieophold fastslir en nylig rapport fra EU-
kommissionen” dog, at dimittender med international erfaring i bagagen er bedre

97 EU Kommissionen (2014)
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stillede pa arbejdsmarkedet end dem uden.” Resultatet bakkes op af en dansk un-
dersogelse af private arbejdsgiveres syn pa ferdiguddannedes kompetencer og stu-
dierelevante udlandsophold, hvor det fremgar, at praktik- eller studicophold i ud-
landet 1 hoj grad er en fordel, nar private virksomheder rekrutterer nye medarbejde-
re. Arbejdsgiverne forudser endvidere, at udlandsophold fir endnu sterre betydning

99
fremovet.

Pa erhvervsakademi- og professionsbacheloruddannelserne, hvor praktik er obliga-
torisk, er det nasten alle studerende, som har varet eller planlegger at vare i prak-
tik. Til gengzeld er det under halvdelen af dem, som har varet, er eller planlegger at
deltage i andre af de adspurgte aktiviteter.

Pa universiteterne ligger studerende pa sundhedsvidenskab relativt hojt pa alle fire
typer laeringsaktiviteter — iser klinik/praktikophold. Derudover er der et relativt
skarpt skel mellem de ’torre’ omrider og viade’ omrader. P4 de torre omrader —
humaniora og samfundsvidenskab — forventer eller har over 40 pct. veret i praktik,
men fa deltager til gengzld 1 forskningsaktiviteter. P4 de vide omrider naturviden-
skab og teknisk videnskab deltager flere i forskningsarbejde, men ferre er typisk i
praktik.

Samlet set har omkring 40 pct. af de danske studerende gennemfort to eller flere
lignende aktiviteter, nar de er pd sidste del af deres uddannelse, mens omkring en
fierdedel slet ikke har deltaget 1 nogen sewrlige aktiviteter, jf. figur 4.5. De danske
studerende ligger lidt lavere, end de amerikanske, da op mod 60 pct. af de amerikan-
ske studerende pa sidste ar af deres bacheloruddannelse har deltaget i to eller flere af
disse leringsaktiviteter.'”

% Fem ar efter endt uddannelse er ledigheden 23 procent lavere for tidligere studerende, der har varet pa ud-
vekslingsophold med Erasmusprogrammet. Samtidig er sandsynligheden for at opleve langtidsledighed blot
halvt sa stor for gruppen af studerende, der har varet ude, jf. EU Kommissionen (2014)

9 Styrelsen for Universiteter og Internationalisering (2012)

100 Som tidligere nevnt bor sammenligningerne tages med vise forbehold. Bla. sporges de amerikanske om flere
forskellige (men til gengzld ofte mere specifikke) typer af leringsaktiviteter end de danske studerende.
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Figur 4.5. Andel af studerende sidst pia uddannelsen, som har gennemfort eller er i
gang med 0, 1, 2, 3 eller 4 af de leeringselementer, der indgar i undersggelsen, pct.
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Note: De aktiviteter, der indgar i opgerelsen, er (a) praktik/klinik, (b) andre uddannelsesaktivite-
ter som inddrager praksis, (c) studieophold eller (d) forsknings/udviklingsprojekter. For
erhvervsakademistuderende (EA) indgdr kun studerende, der er pd andet ar eller senere.
For professionsbachelorer (PBA) kun studerende, der er pa tredje édr eller mere. For
universiteterne (UNI) indgdr kun kandidatstuderende. Den obligatoriske praktik/klinik pa
professionsbachelor- og erhvervsakademiuddannelserne samt en rakke af de sundheds-
faglige universitetsuddannelser indgar i opgorelsen.

Kilde: Egne beregninger pa sporgeskemaundersogelse blandt studerende. Bilag 2 og 3

Da relativt fa danske studerende deltager i mere end én af de navnte leringsaktivite-
ter, er der et potentiale for at forbedre deres motivation og engagement.

En mulig barriere kan 1 nogle tilfaelde vare undervisernes opbakning. Under halvde-
len af undervisere pa universiteterne mener saledes, at det er vigtigt eller meget vig-
tigt, at de studerende tager pa studieophold i lobet af deres uddannelse. Andelen er
endnu lavere for undervisere pa erhvervsakademier, professionshejskoler og de
maritime uddannelser, mens det er lidt hojere pa de kunstneriske uddannelser. Un-
derviserne er generelt mere positive overfor, at studerende tager i praktik i lobet af
studietiden.'""

De studerende har selv en stor del af ansvaret for at opsege og deltage 1 denne type
aktiviteter. Med SU og udlandsstipendium i handen har de relativt gode muligheder
for at tage pa et udvekslingsophold eller i praktik. De skaerpede krav til studiefrem-
drift betyder imidlertid, at ansvaret for at skabe mulighed for andre laeringsaktivite-
ter i stigende grad flytter over pa institutionerne. Studerende far inden for studie-
fremdriftsreformens rammer ofte svarere ved at gennemfore supplerende lerings-
aktiviteter, hvis muligheden for det ikke er teenkt ind i uddannelserne pa forhand.

101 Bilag 2 og 3.
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Pa den baggrund spiller uddannelsesinstitutionerne og deres tilretteleggelse af ud-
dannelserne en vigtig rolle for at udnytte potentialet i de sarlige elementer til at
styrke de studerendes lering.'”” Der er en rakke muligheder for at taenke aktiviteter
som praktik- og studieophold ind som en naturlig del af uddannelserne og derud-
over skabe administrativt smidige processer, sd leringsaktiviteterne bliver en inte-
greret del af uddannelsesstrukturen og ikke krever en sa hoj grad af tilvalg, jf. boks
4.9.

102 Kuh et al.(2010) citerer en administrator ved Wofford College i South Carolina, som bemarker: ”’I#’s interesting
that what takes students away from campus makes the Wofford experience what it is.”
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Samlet set peger mange kilder p4, at de studerendes lering kan styrkes markant gen-
nem fx praktikophold, forskningsdeltagelse, studieophold, praksisinddragelse i un-
dervisningen og andre intensive uddannelseselementer, der komplementerer den
mere almindelige undervisning. Forskningen peger pa, at de studerende bor under-
stottes til at deltage i mindst to af denne type elementer i deres uddannelsesforlob. 1
dag er det kun lidt mere end hver tiende danske studerende, der har deltaget i to
eller flere af de szrlige leringsaktiviteter, som Kvalitetsudvalget har spurgt ind til.

103 DAMVAD (2014a)
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Uddannelsesinstitutionerne har derfor en vigtig rolle at spille for at give mulighed
og opbakning til, at det kan ske. Og de studerende kan i hojere grad ege deres eget
leeringsudbytte ved at opsoge og engagere sig i disse leringsoplevelser.

4.4. Kobling mellem teori og praksis i tilretteleggelsen af uddan-

nelserne

Som beskrevet ovenfor kan inddragelse af erfaringer fra andre steder end institutio-
nen styrke uddannelsernes intensitet, kvalitet og relevans. Et bredt udsnit af stude-
rende, dimittender og aftagere eftersporger en tattere kobling i uddannelserne mel-
lem den viden, uddannelser giver de studerende, og den praksis, de skal bruge deres
viden i efterfolgende, jf. kapitel 3.

Der kan peges pé en rakke konkrete virkemidler, som uddannelserne kan benytte til
at styrke denne kobling mellem uddannelse og praksis. For sd vidt angar universi-
tetsuddannelserne viser udvalgets undersogelse af kompetencebehov 1 sméa og mel-
lemstore virksomheder, at stort set alle interviewpersonerne fra bade universiteter-
nes bachelor- og kandidatdel eftersporger forskellige former for praktik. Endvidere
eftersporger en del universitetsuddannede i denne undersogelse endvidere inddra-
gelse af cases og virkelige eksempler 1 undervisningen. De papeger, at mange af de
cases, der bruges pa universitetsuddannelserne, belyser problemstillinger i store
virksomheder, hvilket ikke altid reflekterer den virkelighed, der findes i de sma og
mellemstore virksomheder.

Ogsad universitetsuddannelser, som har tradition for at uddanne til det private er-
hvervsliv, bliver udfordret af onsket om mere praksisrelation. Eksempelvis efter-
sporger over to tredjedel af dimittenderne fra DTU, som traditionelt har haft en tat
kontakt til deres aftagervirksomheder, mere kontakt med erhvervslivet 1 deres ud-
dannelse. En tredjedel af dimittenderne efterlyser, at case-arbejde fylder mere i ud-
dannelserne. Dette stottes af flere aftagervirksomhederne, som legger vegt pa, at
studerende far mere *hands-on’ erfaring og kombinerer teori og praksis under studi-
et. Virksomhedsspecialer, praktik, studenterjobs og gaxsteundervisere fra industrien
angives her af aftagervirksomhederne som mulige virkemidler.""*

Pa professionsuddannelserne, som almindeligvis vurderes at vare vasentligt tattere
pa deres praksisfelter end universitetsuddannelserne, er der ogsa mange eksempler
P4, at bedre praksisforstaclse eftersporges. Fx afspejler professionshojskolen Me-
tropols dimittend- og aftagerundersogelse, at praktiske fardigheder, herunder bl.a.
praktik, bor priotiteres endnu hejere i professionsuddannelserne.'”

104 DAMVAD (2012)
105 Professionshojskolen Metropol (2013)
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Pa mange uddannelser leder denne eftersporgsel pa praksistilknytning til lobende

tilpasninger i uddannelserne, herunder fx samarbejde med aftagerfeltet om udvikling
af uddannelserne, jf. boks 4.10.

Institutionernes fokus pa uddannelsernes praksistilknytning afspejles i vidt omfang i
institutionernes strategier for uddannelsernes kvalitet og relevans - fx i mal for sam-
arbejde med erhvervslivet om udvikling af uddannelserne.'” Samtidig viser udval-
gets undersogelse blandt studie- og uddannelseslederne, at der i uddannelserne er et

106 Bilag 4
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potentiale for at styrke den konkrete dialog med dimittender og aftagerne om fx
behovet for at ndre i uddannelsernes indhold, jf. figur 4.6. Saledes vurderer under
halvdelen af studielederne samlet set, at dimittendanalyser har betydet @ndringer 1
fagsammenszatninger eller fagenes indhold, mens ca. 60 pct. svarer, at aftagerpane-
ler/uddannelsesudvalg har haft betydning for uddannelsen i form af konkrete an-
dringer i fagsammensaztningen og/eller fagenes indhold.

Figur 4.6. Brug af dimittendanalyser, aftagerpaneler og anvendelighed af bache-
loruddannelserne ifelge studieledere, pct.

Aftagerpaneler/uddannelsesudv
alg har haft betydning for

uddannelsen i form af konkrete |
andringer i
fagsammensatningen og/eller I WIALT
fagenes indhold | 0 UNI-kand
‘ @ UNI-bach
Dimittendundersggelser har haft @ PBA

betydning for uddannelsen i

form af konkrete @ndringer i OEA

fagsammensatningen og/eller
fagenes indhold

|
0O 20 40 60 80 100

Note: Procentandel af studieledere, som er enig eller overvejende enig i udsagnet.

Kilde: DAMVAD (2014b)

En vis tilbageholdenhed med at involvere aftagerne i uddannelserne kan tenkes at
afspejle en bekymring for at @ndre uddannelserne efter kortsigtede eller skiftende
aftagerbehov.

Blandt aftagere selv ses endvidere eksempler pa en vis skepsis overfor andringer i
uddannelserne. En rakke forskningstunge eller specialiserede virksomheder blandt
DTU’s aftagere er ecksempelvis bekymrede for, at kernefagligheden udvandes, hvis
DTU i for hoj grad fokuserer pa bredere og mere tvaerfaglige kompetencer.'”’

Som tidligere navnt behover balancen mellem bredere, praksisrelaterede kompeten-
cer og grundfaglighed ikke vzre et nulsumsspil. Pa baggrund af en god kobling mel-
lem teori og praksis — og en stark forskningsbaseret faglighed — er der en lang rak-
ke eksempler pa, at uddannelser, hvor praksiskendskab spiller en stor rolle, kan vare
eftertragtede 1 de store forskningstunge virksomheder, jf. boks 4.11.

107 DAMVAD (2012)
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Indsatsen for at styrke uddannelsernes kobling til praksis fremfores bredt af bade
studerende, dimittender og aftagere. Det er efter udvalgets opfattelse vigtigt, at der
pa den enkelte uddannelse tages stilling til, hvordan tilknytningen til praksis konkret

kan ske, sd bide uddannelsernes relevans og faglige kvalitet styrkes.'"”

Den konkrete form og kvaliteten af koblingen mellem teori og praksis har naturlig-
vis vaesentlig betydning for de studerendes laeringsmessige udbytte heraf. Den bed-
ste made at integrere praksisviden og teoretisk viden varierer mellem de forskellige
omrader, og der findes ikke nedvendigvis én made, som er bedst for alle, jf. boks
4.12.

108 Fx har man pa Arts, Aarhus Universitet valgt at indfore profilfag pa alle kandidatuddannelser med henblik pa
i hojere grad at madlrette den studerendes kandidatuddannelse til arbejdsmarkedet. Profilfag er tveerfaglige, ar-
bejdsmarkedsorienterede fag placeret pa 3. semester og omfatter fag inden for underviser-, kommunikations-,
konsulent-, kulturformidler eller organisationsprofiler.
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4.5. Undervisernes padagogiske kompetencer

Som det fremgar af afsnit 4.1 spiller undervisernes relation til de studerende og ma-
den de underviser pa en stor rolle for de studerendes engagement. Alle studie- og
uddannelseslederne pa de videregaende uddannelser understotter denne analyse. De
peger entydigt p4, at underviseres peedagogiske og didaktiske kvalifikationer er vigti-

109

ge for uddannelsernes kvalitet. ~ Motiverede, aktivt lerende studerende forudsatter

saledes velkvalificerede og engagerede undervisere.

109 Det viser bla. besvarelser for studie- og uddannelsesledere pa de videregiende uddannelser, jf. DAMVAD
(2014b)
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P=dagogiske kompetencer

Gode undervisere kreever lobende opdatering, da rutine eller gode forskningsmerit-
ter ikke automatisk indebarer, at man er en god underviser.""” De padagogiske og
didaktiske kompetencer til at styrke undervisningen og relationen til de studerende
kreever undervisningserfaring og lobende kompetenceudvikling. Tilsvarende er tid
som navnt en forudsatning for at interagere med studerende og udvikle undervis-
ningen, hvilket kraever, at der ogsd fra ledelsesmessig side prioriteres tid til at for-
bedre og udvikle undervisernes kompetencer.

Derfor er det positivt, at der i de videregiende uddannelser foregir et betydeligt
omfang af pedagogisk kompetenceudvikling. Mange af tiltagene omhandler forskel-
lige former for efter- og videreuddannelse. Enkelte uddannelsesinstitutioner har
overfor Kvalitetsudvalget angivet adjunkt- og lektoruddannelsesprogrammer som
tiltag, der skal efter- og videreuddanne undervisere. Andre tiltag har fokus pa at
gennemfore kurser, konferencer, workshops mv. for eller med undervisere med

henblik p4 at udvikle deres kompetencer pa et bestemt felt.""!

Blandt undervisere, som har svaret pd Kvalitetsudvalgets sporgeskemaundersogelse,
har omkring en tredjedel varet pa en form for pedagogisk kompetenceudviklings-
kursus inden for det seneste undervisningsar. Underviserne pa de maritime uddan-
nelser skiller sig positivt ud, idet nesten 60 pct. har deltaget 1 padagogiske kompe-
tenceudviklingskurser. Besvarelserne viser samtidig, at den kollegiale sparring om
undervisningen er udbredt blandt underviserne, jf. figur 4.7.

110 Se fx Figlio et al. (2013).
111 Bilag 4 — se ogsd Danmarks Akkrediteringsinstitution (2014)
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Figur 4.7. Andelen af underviserne, der har deltaget i forskellige padagogiske
udviklingsaktiviteter inden for det seneste ar, pct.
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Note: Underviserne har i ovenstiende figur svaret pa folgende sporgsmal: Har du deltaget i folgende pead.
ske udviklingsaktiviteter inden for det seneste undervisningsdr? Figuren viser saledes andelen, der har svaret ja
til de pagzldende aktiviteter.

Kilde: Egne beregninger pi sporgeskemaundersogelse blandt undervisere. Bilag 2 og 3

Analysen indikerer dog, at direkte supervision af undervisningen eller feedback fra
fx kollegaer, chefen eller en leringskonsulenter er mindre udbredt, hvilket kan tyde
p4, at samtalen om god undervisning ikke er lige systematisk og fagligt velunderbyg-

112

get alle steder. ~ Der er dog eksempler pd fagomrader, der arbejder malrettet med

supervision, jf. boks 4.13.

112 Forskning viser, at universitetsundervisere sjeldent indgar i samtaler med de nare kolleger om undervisning.
Tvertimod danner de ofte tettere relationer med kolleger pd helt andre universiteter — fx i udlandet. Se Rox4
and Mairtensson (2009) og Roxi et al. (2010).



